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 Verhuurbepalingen  
  

Aanbiedingen, beschikbaarheid en reservering 
Alle door Sinewave Recordings uitgebrachte offertes dienen als vrijblijvende prijsopgave en zijn onder voorbehoud van 
beschikbaarheid van de aangeboden materialen tenzij er schriftelijk is aangegeven dat de materialen tot een bepaalde datum vo or 
de klant in optie worden gehouden. Na het verstrijken van deze datum kan geen aanspraak meer worden gemaakt op de 
beschikbaarheid van de aangeboden materialen. Zodra de klant een offerte of aanbieding bevestigt wordt de beschikbaarheid van  
de materialen gecontroleerd en stuurt Sinewave Recordings een bevestiging van de ten behoeve van de huurder gereserveerde 
materialen. De huurder is altijd zelf verantwoordelijk voor de inhoudelijke kant van de levering; indien bepaalde materialen niet in 
de bestelling zijn opgenomen welke nodig zijn voor de werking van andere materialen blijft dat te allen tijde de 
verantwoordelijkheid van de huurder, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen. Alle door Sinewave Recordings geoffreerde 
bedragen zijn netto, af magazijn te Helmond en exclusief btw of overige verplichte heffingen/belastingen. 
 
Afhalen en retourneren 
Huurmaterialen kunnen door de klant worden afgehaald bij Sinewave Recordings op de eerste dag van de huurperiode vanaf 
12.00u ‘s-middags, tenzij anders schriftelijk is overeengekomen. Huurmaterialen dienen door de klant bij Sinewave Recordings te 
worden geretourneerd (gedurende de normale openingstijden van ons bedrijf), vóór 10.00u ’s -ochtends op de dag volgend op de 
laatste dag van de huurperiode, tenzij anders schriftelijk is overeengekomen. Indien  is overeengekomen dat Sinewave Recordings 
zorgdraagt voor transport dient opdrachtgever ervoor te zorgen dat hij of zij op de afgesproken tijdstippen aanwezig is op he t 
afleveradres om de materialen in ontvangst te nemen cq. retour te geven. Eventuele wachttijd zal aan de opdrachtgever in 
rekening worden gebracht.  
 
Aflevering 
De materialen worden door Sinewave Recordings met de grootst mogelijke zorg gepakt. De huurder dient echter altijd zelf te 
controleren of de levering compleet is. Door het “voor ontvangst” ondertekenen van de leverbon of huurovereenkomst verklaart de 
huurder uitdrukkelijk alle materialen te hebben ontvangen. Indien later blijkt dat bepaalde artikelen niet zijn geleverd kan Sinewave 
Recordings hiervoor op geen enkele wijze worden aangesproken.  
 
Legitimatie/bevoegdheid 
De persoon die de verhuurmaterialen komt afhalen dient zich te legitimeren d.m.v. een geldig rijbewijs, identiteitskaart of p aspoort. 
Indien de materialen worden gehuurd op naam van een bedrijf of andere (rechts -) persoon, dient deze persoon bovendien 
schriftelijk aan te kunnen tonen dat hij of zij gerechtigd is de materialen namens deze (rechts -) persoon in ontvangst te nemen. 
  
Borgsom 
Bij het afhalen van de materialen dient door de klant een waarborgsom te worden voldaa n. Dit kan contant, per pin-transactie of 
vooraf per bankoverboeking. De hoogte van deze borgsom staat vermeld op de offerte en wordt door Sinewave Recordings 
berekend aan de hand van het verschuldigde huurbedrag en de waarde van de gehuurde materialen. Na  het retour brengen van 
de materialen wordt deze borgsom, onder aftrek van het verschuldigde huurbedrag alsmede eventuele schadevergoedingen, weer 
aan u terugbetaald.  
 
Betaling 
Al onze verhuringen geschieden tegen contante betaling of betaling met pinpas op het moment van levering, tenzij schriftelijk  een 
afwijkende betaalwijze is overeengekomen. Indien betaling achteraf (levering op rekening) is overeengekomen dient de factuur 
door de klant (huurder) te worden voldaan binnen de op de factuur vermelde betalingstermijn. In geval van overschrijding van d eze 
betalingstermijn is Sinewave Recordings gerechtigd aan klant een vergoeding in rekening te brengen voor de gemaakte 
incassokosten vermeerderd met wettelijke rente.  
 
Transporteren en retourneren van het materiaal 
De materialen moeten op dezelfde wijze worden getransporteerd en in dezelfde staat worden geretourneerd als dat zij zijn 
afgeleverd. Dat wil zeggen: fatsoenlijk en veilig ingepakt in de meegeleverde flightcases en/of transportkarren en ontdaan van vuil 
(drank, modder, tape-resten etc.). Alle kabels dienen te zijn opgerold en per stuk gebundeld. In geval van niet tijdig, defect, niet 
volledig of niet schoon retourneren van de materialen zullen de daaruit voortkomende kosten (extra huur, vervangingskosten, 
reparatiekosten, schoonmaakkosten) worden verrekend met de borgsom. Indien de kosten meer bedragen dan de betaalde 
borgsom zal het meerbedrag in rekening worden gebracht aan de klant.  
 
Reserve onderdelen 
Kapotte onderdelen (waaronder lampen!) dienen ALTIJD geretourneerd te worden. Niet-geretourneerde (kapotte) onderdelen 
zullen zonder uitzondering aan de klant in rekening worden gebracht. 
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Storingsmeldingen 
In geval van storing aan de gehuurde apparatuur kunt u contact opnemen met Sinewave Recordings. Dit kan buitenkantooruren 
via het telefoonnummer +31619699694. Onze storingsmonteur zal proberen het probleem, samen met de klant, middels 
telefonische support te verhelpen. Indien noodzakelijk kan in overleg met de klant worden besloten tot het leveren van verdere 
support op locatie. Indien de storing is te wijten aan het niet naar behoren functioneren van de door Sinewave Recordings 
geleverde materialen worden hiervoor geen kosten in rekening gebracht. Indien de storing wordt veroorzaakt door apparatuur van 
derden of voortkomt uit overspanning of ondeskundig gebruik zullen hiervoor wel extra kosten worden doorberekend. Een storing  
welke niet direct door de huurder wordt gemeld aan onze storingsdienst, kan nooit leiden tot vergoeding dan wel creditering van 
huurbedragen aan de huurder.  
 
Deskundigheid huurder 
De huurder wordt geacht voldoende deskundig te zijn en de benodigde kennis van de gehuurde apparatuur te b ezitten om daar 
verantwoord en veilig mee te kunnen werken. Indien onze storingsdienst wordt ingeschakeld voor een probleem dat niet wordt 
veroorzaakt door een storing in de apparatuur, maar dat is te wijten aan aansluit-, programmeer- of instellingsfouten van de 
huurder zullen hiervoor kosten aan de klant in rekening worden gebracht. 
 
Gebruiksgebied en wederverhuur 
De gehuurde materialen mogen zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Sinewave Recordings niet buiten Nederland 
worden gebruikt of getransporteerd. De gehuurde materialen mogen zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Sinewave 
Recordings niet aan derden worden doorverhuurd cq. in bruikleen worden afgestaan.  
 
Annulering 
Annuleren door de klant van een bevestigde reservering of een voor-akkoord-bevestigde offerte kan alleen schriftelijk met 
ontvangstbevestiging. In een dergelijk geval is Sinewave Recordings gerechtigd een annuleringsvergoeding te berekenen, 
waarvan de hoogte wordt bepaald door de periode tussen het moment van ontvangst van de annulering en het moment waarop de 
huurperiode zou zijn aangevangen. Betreft deze periode 6 weken of langer dan bedraagt de annuleringsvergoeding 50% van het 
offerte-totaalbedrag. Betreft deze periode 3 tot 6 weken dan bedraagt de annuleringsvergoeding 75% van het offerte-totaalbedrag.  
Betreft deze periode 1 tot 3 weken dan bedraagt de annuleringsvergoeding 90% van het offerte -totaalbedrag.  
Betreft deze periode minder dan 1 week dan bedraagt de annuleringsvergoeding 100% van het offerte -totaalbedrag.  
Indien de werkelijk gemaakte onkosten hoger zijn dan de annuleringsvergoeding zullen deze worden doorberekend.  
 
Verzekering en schade 
Zolang de huurder het gehuurde onder zich heeft is de huurder aansprakelijk voor alle schade ten gevolge van verlies, diefsta l of 
beschadiging van het gehuurde. Derhalve dient huurder te zorgen voor voldoende verzekering tegen deze risico’s. Indien gewens t 
kunt u de te verzekeren waarde opvragen bij onze verhuuradviseurs. Zolang en voor zover de gehuurde materialen onder toezicht  
en begeleiding zijn van medewerkers van Sinewave Recordings zijn deze materialen door Sinewave Recordings tegen de 
gebruikelijke risico’s verzekerd. Gedurende de productieperiode (dit is de gehele periode waarin de materialen op de evenement -
locatie verblijven; dus van aanvang opbouw- tot en met einde afbouwwerkzaamheden) dient Opdrachtgever te zorgen voor 
voldoende veiligheidsmaatregelen tegen brand, (extreme) weersinvloeden, vandalisme en diefstal. Deze veiligheidsmaatregelen 
zullen minimaal bestaan uit voldoende permanente (nacht-)bewaking en/of een deugdelijk afgesloten gebouw.Huurder blijft altijd 
en zonder uitzondering, dus ook indien de materialen onder toezicht en begeleiding zijn van medewerkers van Sinewave 
Recordings, aansprakelijk voor alle schade ten gevolge van verlies, diefstal of overige beschadigin ..  
 
Aansprakelijkheid 
Sinewave Recordings is verzekerd voor wettelijke aansprakelijkheid voor schade aan zaken en letselschade aan personen. 
Sinewave Recordings is niet aansprakelijk voor (vermogens-)schade voortkomend uit het niet juist, niet tijdig of niet naar 
verwachting functioneren van haar apparatuur of haar medewerkers. Mocht er in enig geval toch een schadevergoeding of 
compensatie worden overeengekomen dan is deze te allen tijden beperkt tot het ter zake van de betreffende levering 
overeengekomen huurbedrag, zoals gespecificeerd in de offerte.  
 
Creatief eigendom 
Alle gepresenteerde creatieve en technische ideeën, concepten en interpretaties blijven te a llen tijde eigendom van Sinewave 
Recordings. Derhalve is op alle door Sinewave Recordings verstrekte tekeningen, visuele presentaties en beschrijvingen copyright 
van toepassing en is het niet toegestaan deze te gebruiken, te vermenigvuldigen, te wijzigen o f aan derden te verstrekken zonder 
schriftelijke toestemming van Sinewave Recordings.  
 
Algemeen 
Deze verhuurvoorwaarden van Sinewave Recordings gevestigd te Gemert zijn weergegeven in een op de praktijk toegespitste 

formulering. In gevallen waarin deze voorwaarden geen of niet voldoende duidelijkheid verschaffen gelden de Algemene 

Voorwaarden van Sinewave Recording zoals vermeld in pagina’s 3 t/m 8 van dit document. Op uw verzoek wordt u daarvan een 

exemplaar toegezonden of u kunt deze downloaden van onze website www.sinewaverecordings.nl.  
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ARTIKEL 1: TOEPASSELIJKHEID 
 

1.1 Deze algemene v oorwaarden zijn v an toepassing op alle (i) aanbiedingen v an,  (ii) lev eringen door en (iii) ov ereenkomsten met Sinewav e Recordings, gev estigd aan 

Vliet 15 te Gemert - Nederland en/of  haar groepsmaatschappijen (hierna te noemen Opdrachtnemer), alsmede op alle ov ereenkomsten tussen Opdrachtnem er en de 
Opdrachtgev er (als hierna omschrev en), op grond waarv an Opdrachtnemer aan de Opdrachtgev er één of  meer producten lev ert  en/of  v erhuurt en/of één of  meer bepaalde 

werkzaamheden en/of  diensten v erricht.  

1.2 Onder de diensten als bedoeld in lid 1 worden onder meer begrepen het v erzorgen v an audio of  wanneer schrif telijk ov ereengekomen inclusief  licht  alsmede het 

v erzorgen v an special ef fects waaronder begrepen geluidsef f ecten tijdens ev enementen, muziek- beeld- en ov erige amusementsprogramma’s, productpresentaties, (road) 
shows en optredens, alsmede het v erhuren v an licht en audio benodigdheden.  

1.3 Opdrachtgev er: iedere (rechts-)persoon, die met Opdrachtnemer een ov ereenkomst heef t af gesloten, respectiev elijk wenst af  te sluiten, en behalv e deze, diens 

v ertegenwoordiger(s), gemachtigde(n), rechtv erkrijgende(n) en erf genamen.  

1.4 zaken: hard- en/of  sof tware en v oorts al hetgeen dat v oorwerp v an ov ereenkomst kan zijn, met inachtneming v an de bedrijf sactiv iteiten van Opdrachtnemer.  
1.5 Ov ereenkomst: elke af spraak tussen Opdrachtgev er en Opdrachtnemer tot het lev eren en/of  v erhuren v an één of  meer producten en/of  het v errichten v an één of  meer 

bepaalde werkzaamheden en/of  diensten door Opdrachtnemer ten behoev e v an Opdrachtgev er, conf orm het bepaalde in de door Opdrachtgev er ondertekende of f erte.  

1.6 Af wijkingen v an deze v oorwaarden zijn slechts v an kracht v oor zov er deze schrif telijk zijn ov ereengekomen tussen Opdrachtnemer en de Opdrachtgev er en gelden 

alleen v oor de desbetref f ende Ov ereenkomst. Ev entuele v oorwaarden v an de Opdrachtgev er worden door Opdrachtnemer niet aanv aard, behoudens na af zonderlijke, 
schrif telijke acceptatie daarv an door Opdrachtnemer.  

1.7 De Nederlandse tekst v an deze v oorwaarden prev aleert bov en al dan niet beëdigde v ertalingen daarv an.  

ARTIKEL 2: AANBIEDINGEN 

 

2.1 Alle of f ertes zijn v rijblijv end, tenzij schrif telijk anders is ov ereengekomen. Of f ertes moeten worden beschouwd als een uitnodiging aan de Opdrachtgev er tot het doen 
v an een aanbod. Tenzij uitdrukkelijk anders blijkt, is in de of f ertes van Opdrachtnemer geen montage of  installatie begrepen.  Tenzij anders aangegev en, zijn aanbiedingen 

v an Opdrachtnemer niet langer geldig dan dertig (30) dagen, te rekenen v anaf  de datum v an de of f erte.  

2.2 Alle bij een of f erte v erstrekte tekeningen en gegev ens zoals maten, gewichten, v ermogens en hoev eelheden, zijn zo nauwkeurig mogelijk samengesteld. Deze 

opgav en zijn slechts bindend v oor zov er dit uitdrukkelijk wordt bev estigd. Details hoev en niet te worden v ersterkt.  
2.3 In de of f ertes gaat Opdrachtnemer er v an uit dat alle zaken in de gebruikelijke uitv oering gelev erd worden en dat alle werkzaamheden op de normale wijze kunnen 

worden v erricht. Bijzondere eisen en omstandigheden dienen v ooraf  schrif telijk en v oldoende gedetailleerd aan Opdrachtnemer t e worden opgegev en. Opdrachtnemer 

zal dan in de aanbieding expliciet v ermelden of  en in hoev erre daarmee door Opdrachtnemer rekening is gehouden.  

2.4 Aanbiedingen, alsmede door Opdrachtnemer (of  in opdracht v an Opdrachtnemer) v erv aardigde CAD tekeningen, ontwerpen, schema’s,  modellen, 
computerprogramma’s en berekeningen zijn eigendom v an Opdrachtnemer en mogen zonder uitdrukkelijke schrif telijke toestemming van Opdrachtnemer niet aan derden 

worden doorgegev en of  ter inzage worden v erstrekt.  

2.5 Opdrachtnemer behoudt zich het recht v oor, opdrachten en/of  bestellingen zonder opgaaf  v an redenen te weigeren.  

ARTIKEL 3: OVEREENKOMST 

 
3.1 Behoudens het hierna gestelde, komt een Ov ereenkomst met Opdrachtnemer eerst tot stand, nadat Opdrachtgev er de of f erte heef t geparaf eerd en ondertekend en 

deze door Opdrachtgev er geparaf eerde en ondertekende of f erte door Opdrachtnemer is ontv angen. Aanv aarding c.q. bev estiging wordt geacht de Ov ereenkomst juist en 

v olledig weer te gev en.  

3.2 Later gemaakte aanv ullende af spraken of  wijzigingen alsmede af spraken met en/of  toezeggingen door personeel v an Opdrachtnemer gedaan, binden Opdrachtnemer 
slechts indien deze door Opdrachtnemer schrif telijk zijn bev estigd.  

3.3 Voor lev eranties en/of  werkzaamheden waarv oor gezien hun aard en omv ang geen of f erte c.q. opdrachtbevestiging wordt v erzonden, wordt de f actuur tev ens als 

opdrachtbev estiging beschouwd, welke ook geacht wordt de Ov ereenkomst juist en v olledig weer te gev en.  

3.4 Indien een Ov ereenkomst de v erhuur v an apparatuur en/of  technisch personeel v oor een reeks v an producties (bijv oorbeeld TV programma’s) behels t, wordt geacht 
per productie een ov ereenkomst met betrekking tot de v oor die productie ov ereengekomen diensten te zijn gesloten.  

3.5 Elke Ov ereenkomst wordt aangegaan onder de opschortende v oorwaarde dat de Opdrachtgev er – uitsluitend ter beoordeling v an Opdrachtnemer – v oldoende 

kredietwaardig blijkt v oor de geldelijke nakoming v an de Ov ereenkomst.  

3.6 Opdrachtnemer is gerechtigd bij of  na de totstandkoming v an de Ov ereenkomst, alv orens (v erder) te presteren, v an de Opdrachtgev er adequate zekerheid te e isen 
dat zowel aan de betalings- als aan de ov erige v erplichtingen v oldaan zal worden, welke zekerheid Opdrachtgev er v erplicht is t e stellen. Of  de door Opdrachtgever te 

stellen zekerheid adequaat is, is ter uitsluitende beoordeling v an Opdrachtnemer.  

3.7 Opdrachtnemer is gerechtigd bij of  na de totstandkoming v an de Ov ereenkomst, alv orens (v erder) te presteren, v an de Opdrachtgev er een v oorschot, v an welke 
grootte dan ook, te v erlangen, welk v oorschot Opdrachtgev er alsdan v erplicht is te v oldoen. Opdrachtnemer zal hierv oor een f actuur naar Opdrachtgev er sturen.  

3.8 De Opdrachtgev er is zonder v ooraf gaande toestemming v an Opdrachtnemer niet gerechtigd de uit een Ov ereenkomst v oortvloeiende rechten op door Opdrachtnemer 

te v erlenen diensten of  door Opdrachtnemer te lev eren zaken ov er te dragen aan derden. Onv erminderd het in lid 9 v an dit arti kel bepaalde, zal Opdrachtnemer in ieder 

gev al deze toestemming niet v erlenen indien v oor deze ov erdracht een prijs wordt bedongen.  
3.9 De inzet door de Opdrachtgev er v an door Opdrachtnemer gelev erde diensten v oor co-producties met een of  meerdere derde(n) moet door de Opdrachtgev er schrif telijk 

aan Opdrachtnemer worden bericht. Jegens Opdrachtnemer is uitsluitend de Opdrachtgev er aansprakelijk v oor de v olledige nakoming v an de Ov ereenkomst.  

3.10 Annulering v an een Ov ereenkomst door de Opdrachtgev er is uitsluitend mogelijk, indien zulks schrif telijk geschiedt v oor het begin v an de uitv oering v an de 

ov ereengekomen diensten en/of  de lev ering v an zaken. In gev al v an annulering zal aan Opdrachtgev er een annuleringsv ergoeding in rekening worden gebracht als 
percentage v an het totaalbedrag wat v olgens de Ov ereenkomst v erschuldigd zou zijn. Dit percentage is af hankelijk v an de periode tussen het moment v an annuleren en 

het moment waarop de uitv oering v an de diensten zou aanv angen dan wel de lev ering v an zaken zou plaatsv inden. Betref t deze periode 6 weken of  langer dan is dit 50%. 

Betref t deze periode 3 tot 6 weken dan is dit 75%. Betref t deze periode 1 tot 3 weken dan is dit 90%. Betref t deze periode minder dan 1 week dan is dit 100%. Indien de 
v oor de v oorbereiding en uitv oering v an de Ov ereenkomst werkelijk gemaakte kosten hoger zijn dan v oornoemde annuleringsv ergoeding zullen de werkelijk gemaakte 

kosten aan Opdrachtgev er in rekening worden gebracht.  

3.11 Indien de f inanciële v erplichtingen v an Opdrachtnemer jegens derden, v erband houdende met de geannuleerde Ov ereenkomst, welke door Opdrachtnemer moeten 

worden nagekomen, waaronder begrepen ingekochte of  bestelde materialen en/of  ingehuurde apparatuur of  technici, hoger zijn dan de in het v orige lid genoemde 

schadev ergoeding, zal het hogere bedrag ev eneens aan de Opdrachtgev er in rekening worden gebracht.  

ARTIKEL 4: PRIJZEN 

 

4.1 Elke prijsopgav e geschiedt onder v oorbehoud v an prijswijziging, tenzij het tegendeel schrif telijk is ov ereengekomen.  

4.2 Tenzij anders v ermeld, zijn de prijzen v an Opdrachtnemer:  
- gebaseerd op de ten tijde v an de aanbiedings- c.q. orderdatum geldende hoogte v an inkoopprijzen, lonen, loonkosten, sociale en ov erheidslasten, v rachten, 

assurantiepremies, en ov erige kosten  

- gebaseerd op lev ering “af  bedrijf  Opdrachtnemer”  
- exclusief  BTW, inv oerrechten, andere belastingen, ov erige v an ov erheidswege opgelegde hef f ingen  

- exclusief  de kosten v an v erpakkingen, in en uitlading, v erv oer en transportv erzekering  

- v ermeld in Euro’s. Indien v ermeld in een andere v aluta, worden ev entueel in het tijdv ak tussen of f erte en lev ering optredende koerswijzigingen t.o.v . de Euro 

doorberekend.  
4.3 Indien de in het v orige lid genoemde kostprijsf actoren een v erhoging ondergaan gedurende het tijdv ak gelegen tussen de datum der of f erte en die der lev ering c.q.  

f eitelijke ter beschikkingstelling v an het v erhuurde, zal de orderprijs c.q. v erhuurprijs, met inachtneming v an ev entuele wet telijke v oorschrif ten, door Opdrachtnemer  

dienov ereenkomstig worden v erhoogd. 
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4.4 Indien tev ens werkzaamheden zijn ov ereengekomen is Opdrachtnemer bev oegd om ev entuele kosten, v erband houdende met aantoonbare meerdere of  zwaardere 
werkzaamheden dan v oorzien of  met het f eit dat op andere dan gebruikelijke uren gewerkt moest worden of  v ertraging buiten de schuld v an Opdrachtnemer in de 

uitv oering v an de werkzaamheden, bov en de ov ereengekomen prijs in rekening te brengen. Ook is Opdrachtnemer bev oegd om de com ponent arbeidsloon te indexeren, 

en de aldus berekende hogere arbeidskosten in rekening te brengen.  
4.5 Indien de Opdrachtgev er tijdens de uitv oering v an de Ov ereenkomst meer diensten v erlangt dan wel (de) dienst(en) v oor een langere periode v erlangt dan 

ov ereengekomen is en Opdrachtnemer in staat is aan deze wens te v oldoen, zal een en ander schrif telijk in een supplement  bij de Ov ereenkomst worden v astgelegd. 

Eerst na ondertekening v an het supplement zullen de additionele diensten worden v erleend. De additionele diensten dienen te worden betaald ov ereenkomstig het in 

artikel 15 bepaalde. 
 

ARTIKEL 5: (OP)LEVERTIJD EN (OP)LEVERING 

 

5.1 Onder (op)lev ertijd wordt v erstaan de in de Ov ereenkomst bepaalde termijn waarbinnen de zaken v oor de Opdrachtgev er ter beschikking moeten zijn of , indien 
diensten en/of  werkzaamheden zijn ov ereengekomen, de termijn waarbinnen deze diensten en/of  werkzaamheden moeten zijn v erricht.  

5.2 De opgav e v an (op)lev ertijden geschiedt altijd bij benadering, tenzij uitdrukkelijk schrif telijk anders is ov ereengekomen.  

5.3 Een ov ereengekomen (op)lev ertijd gaat pas in nadat alle noodzakelijke gegev ens in bezit v an Opdrachtnemer zijn en de betaling, indien en v oor zov er deze bij de 

opdracht moet geschieden, is v erricht, dan wel de gev raagde zekerheid c.q. het gev raagde v oorschot is v erstrekt.  
5.4 Opdrachtnemer is v erplicht de opgegev en lev ertijd zov eel mogelijk in acht te nemen, doch is in geen enkel opzicht aansprakelijk v oor redelijke ov erschrijding daarv an.  

5.5 Ov erschrijding v an de opgegev en lev ertijd v erplicht Opdrachtnemer niet tot enige v ergoeding, en geef t de Opdrachtgev er niet het recht de Ov ereenkomst te annuleren 

c.q.de af name te weigeren.  
5.6 Tenzij anders ov ereengekomen geschiedt lev ering v an zaken “af  bedrijf /magazijn”.  

5.7 Lev ering in gedeelten (deellev eranties) is steeds toegestaan.  Voornoemde deellev eranties kan Opdrachtnemer af zonderlijk f actureren. Alsdan is de Opdrachtgev er 

v erplicht te betalen ov ereenkomstig het bepaalde in artikel 15 v an deze v oorwaarden.  

5.8 Wanneer de zaken na het v erstrijken v an de lev ertijd door de Opdrachtgev er niet zijn af genomen, staan zij te zijner besch ikking opgeslagen en v oor zijn rekening en 
risico. In gev al v an langdurige opslag als gev olg v an het niet op de ov ereengekomen datum af nemen der zaken, zullen door Opdrachtnemer opslagkosten worden  

berekend.  

5.9 Geringe af wijkingen v an de gelev erde c.q. v erhuurde zaken in af meting, kleur, capaciteit, v orm en v erpakking kunnen v oor de Opdrachtgev er nimmer aanleiding zijn 

de order geheel of  gedeeltelijk te annuleren, of  gehele of  gedeeltelijke betaling te weigeren, dan wel schadev ergoeding te v orderen.  
5.10 De Opdrachtgev er is v erplicht het gelev erde c.q. de v erpakking terstond bij ontv angst zowel kwantitatief  als kwalitatief  te controleren. Di t geldt ook in de situatie 

genoemd in lid 8 v an dit artikel. Ev entuele tekorten of  beschadigingen dienen ov ereenkomstig artikel 7 v an deze v oorwaarden aan Opdrachtnemer kenbaar te worden 

gemaakt.  
5.11 Indien ook werkzaamheden buiten de locatie(s) v an Opdrachtnemer zijn ov ereengekomen dient de Opdrachtgev er er v oor zorg te dragen dat het werk met bekwame 

spoed kan aanv angen, onder meer door de werkplek goed bereikbaar te maken v oor Opdrachtnemer’s personeel en aan te v oeren materialen. Voorts is  

Opdrachtgev er gehouden in de benodigde stroomaansluitingen en goed werklicht te v oorzien, zonodig hulpwerktuigen als hijswerk tuigen en steigers ter beschikking te 

stellen en te zorgen dat geen werkzaamheden v an derden de v oortgang v an Opdrachtnemer werk belemmeren of  v ertragen.  
5.12 Opdrachtnemer is bev oegd v oor de realisering v an een lev ering derden (onderaannemers) in te schakelen.  

5.13 Indien uitv oering op v erzoek v an de Opdrachtgev er binnen een kortere termijn dan is ov ereengekomen plaatsv indt, zijn de daaraan v erbonden extra kosten v oor 

rekening v an de Opdrachtgev er. Opdrachtnemer zal een specif icatie v an die kosten aan de Opdrachtgev er doen toekomen.  

5.14 Indien de v oorbereiding tot het v erlenen v an diensten (mede) af hankelijk is v an de door de Opdrachtgev er krachtens de Ov ereenkomst te v erstrekken gegev ens, 
aanwijzingen, documentatie of  materialen, daaronder inbegrepen scripts, teksten,  af beeldingen, beeld- en geluidsdragers e.d. en de Opdrachtgev er te dier zake haar  

v erplichtingen, ongeacht de oorzaak, niet tijdig nakomt, worden ov ereengekomen tijdstippen en tijden zo mogelijk dienov ereenk omstig gewijzigd. Indien wijziging niet 

mogelijk is of  wijziging tot ov erschrijding v an een f atale termijn leidt, is de Opdrachtgev er gerechtigd de Ov ereenkomst te annuleren en is het in artikel 3.10 en 3.11 

bepaalde v an toepassing. 
 

ARTIKEL 6: VERHUUR  

 
6.1 De in dit artikel v ermelde bepalingen gelden v oor:  

- alle ov ereenkomsten waarbij door Opdrachtnemer Apparatuur op huurbasis of  anderszins tijdelijk aan Opdrachtgev er ter beschikk ing wordt gesteld. 

- alle dienstv erleningsov ereenkomsten waarbij door Opdrachtnemer ten behoev e v an Opdrachtgev er technis che en/of  creatiev e en/of  ondersteunende werkzaamheden 

worden uitgev oerd, al dan niet in combinatie met het tijdelijk ter beschikking stellen v an Apparatuur op basis v an v erhuur of  anderszins.  
6.2 Waar in deze Algemene Voorwaarden wordt gesproken ov er “Opdrachtgev er” kan dit gelijk gesteld worden aan “Huurder” en andersom. Waar in deze Algemene  

Voorwaarden wordt gesproken ov er “Opdrachtnemer” kan dit gelijk gesteld worden aan “Verhuurder” en andersom. Onder “Apparatuur” wordt in dit artikel v erstaan: alle 

(elektrische) apparaten op het gebied v an audio-, v ideo-, rigging-, special ef f ects- en belichtingstechniek, alsmede muziekinstrumenten en ev entueel ov erige zaken die  

Verhuurder v oor v erhuur of  ov erig gebruik beschikbaar stelt, alsmede alle bijbehorende accessoires, bekabelingen, v erpakkingsmaterialen, etc.  
6.3 De Huurder zal de Apparatuur uitsluitend gebruiken v oor het doel waarv oor de apparatuur gef abriceerd is. De Huurder zal de Apparatuur behandelen als een goed 

huisv ader en zal zorg dragen v oor een behoorlijke en v eilige opslagplaats. Indien en zolang de Apparatuur in een niet -af gesloten ruimte v erblijf t dient Huurder zorg te 

dragen v oor permanente (nacht-)bewaking. Huurder zal te allen tijde aan een door v erhuurder gev olmachtigde toegang gev en tot gebouwen of  erv en waar de apparatuur 

zich bev indt, teneinde de toestand v an de Apparatuur te inspecteren. Het is Huurder niet toegestaan wijzigingen aan de (hardware en/of  sof tware conf iguratie v an de) 
Apparatuur aan te brengen.  

6.4 De Huurder zal in gev al v an dief stal v an, v erlies van of  schade aan de Apparatuur, hierv an terstond melding maken aan de Verhuurder met een uitgebreid schrif telijk 

meldingsrapport. Tev ens zal de Huurder in gev al v an dief stal of  v ernielingsschade hierv an terstond aangif te doen bi j de politie in de plaats waar de dief stal heef t plaats 
gev onden, c.q. de v ernielingsschade is aangericht, en een kopie v an het proces-v erbaal v an deze aangif te aan de Verhuurder v erstrekken.  

6.5 De Huurder zal geen gegev ens betref f ende door de Verhuurder gebezigde ontwerpen en/of  constructiemethoden kopiëren, aan derden tonen of  bekend maken.  

6.6 De Huurder zal de Apparatuur niet aan derden v erhuren, in bruikleen af staan of  anderszins ter bes chikking stellen. Het is Huurder niet toegestaan om zonder  

schrif telijke toestemming v an Verhuurder de Apparatuur buiten Nederland te gebruiken en/of  te v erv oeren.  
6.7 Indien de Apparatuur wordt af gelev erd inclusief  reserv eonderdelen, dienen bij gebruik v an deze onderdelen de v erv angen onderdelen door Huurder bij Verhuurder  

ingelev erd te worden, met een omschrijv ing v an de reden v an v erv anging. Indien dit niet gebeurt is Huurder v erplicht de tegenwaarde v an de v erv angen onderdelen te  

v ergoeden.  

6.8 De Apparatuur wordt v erhuurd v oor de periode v an tenminste één (1) dag. De huurperiode v angt aan op de dag dat de Apparatuur het m agazijn v an de Verhuurder  
v erlaat en eindigt op de dag dat de Apparatuur weer in het magazijn v an de v erhuurder terugkomt, tenzij s chrif telijk anders is ov ereengekomen.  

6.9 Apparatuur wordt v erv oerd op rekening en v oor risico v an de Huurder in door de Verhuurder v erstrekte v erpakking.  

6.10 De Huurder dient zich er v an te v ergewissen dat de Apparatuur in goede conditie aan hem wordt uitgelev erd. De Verhuurder gaat er v anuit dat de Huurder bekend 

is met de werking v an de Apparatuur en dat de door de Huurder bestelde apparatuur beantwoordt aan het doel waarv oor de Apparatuur gehuurd wordt.  
6.11 De Apparatuur moet door de Huurder bij het magazijn v an de Verhuurder worden opgehaald en daar worden teruggebracht uiterlijk op de datum dat de 

ov ereengekomen huurperiode eindigt, tenzij anders schrif telijk is ov ereengekomen. Door het enkele f eit v an niet -retourneren op die datum om welke reden dan ook, of  in 

gev al v an beschadiging aan en/of  v erv uiling v an de Apparatuur is de Huurder in gebreke, zonder dat enige aanmaning of  ingebrekestelling is v ereist. De Huurder is dan, 
onv erminderd zijn ov erige v erplichtingen jegens de Verhuurder, aan de Verhuurder een schadev ergoeding v erschuldigd gelijk aan de huurprijs die hij zou moeten betalen 

v oor het aantal dagen waarmee de ov ereengekomen huurperiode ov erschreden wordt, c.q. het aantal dagen dat het schadeherstel dan wel reinigen v an de Apparatuur 

in beslag neemt, v ermeerderd met 50%, onv erminderd het recht v an Verhuurder op v olledige v ergoeding v an de door haar geleden schade. 

De Huurder kan aan deze bepaling geen recht tot v erlenging v an de tev oren ov ereengekomen huurperiode ontlenen.  
6.12 De Huurder wordt geacht op de hoogte en akkoord te zijn met de door de Verhuurder gehanteerde v erhuurtariev en. Tenzij anders ov ereengekomen, dient Huurder 

de huurprijs contant v oor of  bij de aanv ang v an de huurperiode te v oldoen. De Verhuurder is gerechtigd een waarborgsom v an de Huurder te eisen en behoudt zich het 

recht v oor om v erv allen huurtermijnen te compenseren met de waarborgsom, ev enals de kosten v an reparatie en/of  reinigen v an de gehuurde Apparatuur.  
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6.13 Indien is ov ereengekomen dat Verhuurder zorgdraagt v oor het transport v an de Apparatuur naar en/of  v an de plaats v an gebruik dient Huurder tijdig op de plaats 
v an gebruik aanwezig te zijn om de Apparatuur te controleren en in ontv angst te nemen dan wel aan Verhuurder terug te ov erhandigen. Het door Verhuurder v ooraf  aan 

te gev en tijdstip v an af levering cq. retourhalen is een richttijd welke door Verhuurder zo v eel mogelijk zal worden nagestreef d. Hier kunnen echter door Huurder geen 

rechten aan worden ontleend en Huurder wordt geacht op de ov ereengekomen locatie aanwezig te blijv en totdat de Apparatuur v olledig is gelost cq. geladen. Huurder 
dient er v oor zorg te dragen dat de laad/loslocatie met een v oor dit transport gebruikelijk v oertuig goed te bereiken is.  

6.14 Indien is ov ereengekomen dat Verhuurder zorgdraagt v oor ondersteunende werkzaamheden, waaronder het opbouwen, af bouwen, aansluiten, programmeren en/of  

bedienen v an de Apparatuur, dient Huurder alle door Verhuurder noodzakelijk dan wel wenselijk geachte v oorbereidingen en v oorzieningen te tref f en, opdat  

Verhuurder de Apparatuur op de v oor hem gebruikelijke wijze kan opstellen en aansluiten. Voor zov er de te tref f en v oorbereidingen en v oorzieningen af wijken v an hetgeen 
gebruikelijk is, zal Verhuurder deze v ooraf  aan Huurder mededelen.  

6.15 Huurder is v erplicht om zorg te dragen v oor de, ten behoev e v an de juiste en v eilige werking v an de Apparatuur, geschikte elektricite itsv oorzieningen. Deze 

v oorzieningen dienen te v oldoen aan de geldende (wettelijke) normen. Indien door Verhuurder v ooraf  een minimaal v ermogen en ty pe aansluiting(-en) is gespecif iceerd  

dienen de v oorzieningen ov ereenkomstig die specif icatie te zijn.  
6.16 Alle schade toegebracht aan de v erhuurde apparatuur tijdens ev enement, opbouw en af bouw zal te allen tijde worden v erhaald op Huurder. 

 

7.1 Beproev ing v an de te lev eren zaken v indt in het algemeen in op de locatie v an Opdrachtnemer plaats v olgens, gelet op de aard der zaken, gebruikelijke 

standaardprocedures. Beproev ing v an v errichte werkzaamheden en/of  v errichte diensten geschiedt  ter plaatse waar deze zijn uitgev oerd.  
7.2 De Opdrachtgev er is slechts gerechtigd bijzondere beproev ingen dan wel beproev ingen elders te eisen indien zulks uitdrukk elijk is ov ereengekomen.  

7.3 Opdrachtnemer draagt er zorg v oor dat de door haar te v erlenen diensten nauwgezet worden uitgev oerd en dat de door haar te lev eren zaken v an deugdelijke kwaliteit 

zijn.  
7.4 Betref f ende ter beschikking gestelde apparatuur: indien de dienstv erlening betref t het ter beschikking stellen v an technische apparatuur en deze apparatuur 

f unctioneert niet naar behoren, v oldoet niet aan redelijke te stellen eisen v an kwaliteit of  wijkt af  v an hetgeen is ov ereengekomen, zal Opdrachtnemer onv erminderd het 

in lid 5 v an dit artikel bepaalde – te harer beoordeling en v oor haar rekening v oor zo spoedig mogelijk(e) herstel of  v erv anging zorgdragen. Herstel dan wel v erv anging 

zal v oor rekening v an de Opdrachtgev er plaatsv inden, indien Opdrachtnemer aantoont dat een onjuist en/of  onoordeelkundig gebruik dan wel handelen door de 
Opdrachtgev er herstel of  v ervanging noodzakelijk heef t gemaakt. Is herstel of v erv anging redelijkerwijs niet binnen zodanige termijn mogelijk dat het met de Opdrachtgev er 

ov ereengekomen kan worden bereikt, dan is Opdrachtnemer, alsmede de Opdrachtgev er gerechtigd de Ov ereenkomst v oor zov er nog niet uitgev oerd, zonder rechterlijke 

tussenkomst te ontbinden. In dat laatste gev al heef t de Opdrachtgev er recht op v ergoeding v an de aantoonbaar geleden schade, zulks met inachtneming v an het in artikel 

10 bepaalde. Klachten met betrekking tot ter beschikking gestelde technische apparatuur worden slechts in behandeling genomen, indien zij uiterlijk  24 uur na de 
terbeschikkingstelling of , indien een gebrek uiterlijk niet zichtbaar is, 24 uur nadat het gebrek geconstateerd is of  kon zijn, schrif telijk of  mondeling en deugdelijk 

gemotiv eerd bij Opdrachtnemer zijn ingediend. Bij gebreke daarv an v erv alt ieder recht op nakoming v an het bepaalde in dit lid . Mondeling ingediende klachten dienen 

uiterlijk binnen twee (2) dagen na de mondelinge klacht schrif telijk te worden bev estigd.  
7.5 Betref f ende ter beschikking gesteld personeel: indien de dienstv erlening betref t het ter beschikking stellen v an technisc h personeel, draagt Opdrachtnemer er zorg 

v oor dat het ter beschikking gestelde en met de bediening v an de apparatuur belaste personeel in staat is de uitv oering v an de te v errichten taak te v erzorgen. Ten 

aanzien v an de door Opdrachtnemer ter beschikking te stellen personeelsleden geldt, dat Opdrachtnemer bij haar keuze zo v eel mogelijk rekening zal houden met de 

door de Opdrachtgev er aan Opdrachtnemer v erstrekte inf ormatie omtrent de uit te v oeren werkzaamheden, alsmede met de haar bek ende hoedanigheden en erv aring 
v an de in aanmerking komende personeelsleden. Opdrachtnemer is daarbij ov erigens geheel v rij in deze. Voldoet een beschikbaar gesteld personeelslid van 

Opdrachtnemer v olgens de Opdrachtgev er niet redelijkerwijs aan deze te stellen eisen, dan zal binnen v ier (4) uur nadat v an d ie ongeschiktheid is gebleken, 

Opdrachtnemer daarov er met opgav e v an de bezwaren inlichten. Opdrachtnemer zal in dat gev al zo mogelijk – bij beschikbaarheid v an andere personeelsleden – het 

betref f ende personeelslid v erv angen. De daardoor v eroorzaakte extra reis - en v erblijf skosten zijn v oor rekening v an de Opdrachtgev er.  
7.6 Betref f ende de v erv aardiging of  bewerking v an zaken: indien de v erleende diensten betref f en de v erv aardiging of  bewerking v an zaken zal Opdrachtnemer, in gev al 

v an v erlies of  beschadiging v an de in v erv aardiging of  bewerking zijnde zaak, v oor eigen rekening v oor herstel of  v erv anging v an de zaak zorgdragen. Indien het v erlies 

of  de beschadiging v an de zaak echter aan de Opdrachtgev er te wijten is, zullen de kosten v an herstel of  v erv anging v oor rekening v an de Opdrachtgev er komen.  

7.7 Betref f ende uitbesteding: Opdrachtnemer v erplicht zich uitbesteding slechts te laten geschieden onder handhav ing v an de k waliteitsnormen v an Opdrachtnemer. 
Indien Opdrachtnemer haar v erplichtingen tot het v erlenen v an diensten geheel of  gedeeltelijk heef t uitbesteed, is het jegens de Opdrachtgev er nimmer tot meer gehouden 

dan waartoe degene aan wie Opdrachtnemer heef t uitbesteed, v erder in dit lid te noemen: “de derde”, jegens Opdrachtnemer gehouden is. Opdrachtnemer zal zov eel 

mogelijk bev orderen dat de derde zijn v erplichtingen nakomt en zal deze daartoe zonodig – zulks naar oordeel v an Opdrachtnemer – v oor eigen rekening in rechte 
betrekken. Acht Opdrachtnemer het v oeren v an een gerechtelijke procedure juridisch of  economisch niet v erantwoord, dan zal  Opdrachtnemer op daartoe strekkend 

v erzoek v an de Opdrachtgev er zijn rechten jegens de derde ov erdragen aan de Opdrachtgev er.  

7.8 Betref f ende ov erige diensten en/of  werkzaamheden, niet v allende onder de artikelen 7.4 tot en met 7.7: Opdrachtgev er is v erplicht klachten binnen acht (8) dagen 

nadat werkzaamheden en/of  diensten zijn v erricht, aan Opdrachtnemer schrif telijk kenbaar te maken. Indien de klacht door Opdrachtnemer gegrond wordt bev onden, is 
Opdrachtnemer uitsluitend v erplicht tot het kosteloos v erbeteren v an de werkzaamheden, zonder dat de Opdrachtgev er daarnaast enig recht kan doen gelden op welke 

v ergoeding dan ook.  

7.9 Reclames ov er f acturen dienen, in gev al deze gelijk met de zaken aan de Opdrachtgev er worden ov erhandigd, terstond aan Opdrachtnemer kenbaar gemaakt te 

worden. Indien de f acturen worden v erzonden, dan dienen reclames ov er die f acturen binnen acht (8) dagen na f actuurdatum schr if telijk bij Opdrachtnemer te worden 
ingediend.  

7.10 Na het v erstrijken v an de termijnen, genoemd in de leden 7.1 tot en met 7.9 v an dit artikel, wordt de Opdrachtgev er geacht de gelev erde zaken, respectiev elijk de 

v errichte werkzaamheden en/of  diensten, respectiev elijk de f actuur te hebben goedgekeurd. Alsdan worden klachten/reclames nie t meer in behandeling genomen.  

7.11 Het indienen v an een klacht/reclame ontslaat de Opdrachtgev er nimmer v an zijn elders in deze v oorwaarden omschrev en beta lingsv erplichtingen jegens 
Opdrachtnemer. 

 
ARTIKEL 8: REPARATIES EN ONDERHOUD  

 

8.1 Het onder lid 1 t/m 11 v an dit artikel bepaalde is bedoeld v oor reparaties en onderhoud, v oor zov er niet v oortkomend uit de garantiebepalingen v an Opdrachtnemer.  

8.2 Opdrachtnemer is v rij om v erzoeken tot reparatie en/of  onderhoud te weigeren.  
8.3 Indien de Opdrachtgev er tev oren een schatting v an de kosten v an de uit te v oeren reparatie wenst, zal Opdrachtnemer deze naar beste inzicht v erstrekken, echter 

zonder enige v erplichting harerzijds om de reparatie v oor het geschatte bedrag uit te v oeren.  

8.4 Indien, nadat de reparatieopdracht is v erstrekt, de f eitelijke kosten de geschatte kosten excessief  dreigen te ov erschrijden of  wanneer de v ermoedelijke kosten niet in 

redelijke v erhouding staan tot de waarde v an het goed, zal Opdrachtnemer, alv orens de reparatie (v erder) uit te v oeren, ov erleg plegen met de Opdrachtgev er. Indien dit 
ov erleg niet binnen een redelijke termijn, om welke reden dan ook, heef t kunnen plaatsv inden, zal Opdrachtnemer de reparatie alsnog (v erder) uitv oeren.  

8.5 De Opdrachtgev er is v erplicht om de f eitelijke kosten v an de reparatiewerkzaamheden door middel v an contante betaling aan Opdrachtnemer te v oldoen. De 

betalingsv erplichting ontstaat op het moment dat de zaken, na reparatie, ter beschikking v an de Opdrachtgev er staan. Opdrac htnemer is gerechtigd om (gedeeltelijke) 
v ooruitbetaling v an de geschatte kosten v an de reparatie te v erlangen.  

8.6 Gerepareerde zaken staan ter beschikking v an de Opdrachtgev er in Opdrachtnemer’s magazijn, alwaar de Opdrachtgev er zich b ij af halen v an de zaken dient te 

v ergewissen v an een goed, d.w.z. binnen de grenzen v an het (nog) mogelijke, uitgev oerde reparatie. Op reparaties zijn geen v erdere garantiebepalingen v an toepassing, 

met uitzondering v an de gebruikelijke garantie op toegev oegde nieuwe onderdelen, v oor zov er het geen elektronische onderdelen betref t.  
8.7 Indien, nadat een reparatie uitgev oerd is, de Opdrachtgev er de gerepareerde zaak niet binnen 30 dagen ophaalt en betaalt,  staat het Opdrachtnemer v rij om de zaak 

te gelde te maken en de opbrengst, onder af trek v an de reparatiekosten, aan de Opdrachtgev er ov er te maken.  

8.8 Opdrachtnemer kan de termijn waarbinnen een reparatie uitgev oerd zal worden slechts bij benadering aangev en. De Opdrachtgev er heef t dan ook geen recht om, bij 

ov erschrijding v an die termijn, betaling te weigeren of  enige schadev ergoeding te v orderen.  
8.9 Onderhoudscontracten kunnen worden af gesloten onder gedetailleerde omschrijv ing v an de onderhoudswerkzaamheden, wederzijdse v erplichtingen en de ev entuele 

garantiev oorwaarden. Veelal betref t dit repeterende werkzaamheden tegen een v aste prijs, in welk gev al Opdrachtnemer aan de prijsaf spraak gebonden is.  

8.10 Verv angende materialen of  zaken worden alleen dan aan de Opdrachtgev er ter beschikking gesteld indien zulks uitdrukk elijk bij de opdracht tot reparatie of  onderhoud 

is ov ereengekomen.  
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8.11 De te repareren of  de gerepareerde zaak/zaken bev inden zich bij Opdrachtnemer v oor risico v an de Opdrachtgev er.  

 
ARTIKEL 9: VERVOER 
 

9.1 Indien de Opdrachtgev er Opdrachtnemer, zonder nadere aanwijzing, v erzoekt de zaken te v erzenden, wordt de wijze v an v erzending en v erpakking door 

Opdrachtnemer als goed huisv ader/koopman bepaald  

9.2 Het v erv oer v an zaken geschiedt altijd v oor risico v an de Opdrachtgev er, ook indien f ranco lev ering is ov ereengekomen, zelf s dan wanneer de v erv oerder v ordert dat 
op v rachtbriev en, v ervoeradressen e.d. de clausule v oorkomt dat alle v erv oersschaden v oor rekening en risico v an de af zender zijn. 

 
ARTIKEL 10: AANSPRAKELIJKHEID  

 

10.1 Opdrachtnemer zal haar werkzaamheden en/of  diensten naar beste kunnen v errichten en haar producten naar beste kunnen lev eren en/of  v erhuren en daarbij  de 

zorgv uldigheid in acht nemen die v an haar kan worden v erwacht. Indien een f out wordt gemaakt doordat de Opdrachtgev er haar on juiste of  onv olledige inf ormatie heeft 
v erstrekt, is Opdrachtnemer v oor de daardoor ontstane schade niet aansprakelijk.  

10.2 Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk v oor directe door de Opdrachtgev er geleden schade, welke v oort zou kunnen v loeien uit Ov ereenkomsten tussen 

Opdrachtnemer en de Opdrachtgev er op grond waarv an Opdrachtnemer aan de Opdrachtgev er één of  meer producten lev ert en/of  v erhuurt en/of  één of  meer bepaalde 

werkzaamheden en/of  diensten v erricht, v oor zov er in deze algemene v oorwaarden bepaald.  
10.3 De door Opdrachtnemer te betalen schadev ergoeding wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming v an een Ov ereenkomst t ussen Opdrachtnemer en de 

Opdrachtgev er op grond waarv an Opdrachtnemer aan de Opdrachtgev er één of  meer producten lev ert en/of  v erhuurt en/of  één of  meer bepaalde werkzaamheden en/of  

diensten v erricht, zal, indien de Opdrachtgev er aantoont dat hij schade heef t geleden door een f out v an Opdrachtnemer die bij  zorgv uldig handelen zou zijn v ermeden, 
de aansprakelijkheid v an Opdrachtnemer v oor die schade steeds beperkt zijn tot het bedrag dat in het desbetref f ende gev al wordt uitbetaald uit hoof de v an de 

aansprakelijkheidsv erzekering v an Opdrachtnemer, te v ermeerderen met het bedrag v an het eigen risico dat ingev olge de polisv oorwaarden niet ten laste v an de 

v erzekeraar(s) komt.  

10.4 Opdrachtnemer is nimmer gehouden tot v ergoeding v an indirecte schade, gev olgschade of  bedrijf sschade v an Opdrachtgev er, waaronder begrepen maar niet 
beperkt tot stagnatie in de geregelde gang v an zaken in de onderneming v an Opdrachtgev er, welke het gev olg is v an, of  op andere wijze v erband houdt met, een f out in 

de uitv oering v an de werkzaamheden door Opdrachtnemer.  

10.5 Indien om welke reden dan ook geen uitkering door de v erzekeraar(s) plaatsv indt, is iedere aansprakelijkheid v an Opdrachtnemer beperkt tot 50% v an de op grond 

v an de Ov ereenkomst door Opdrachtnemer aan Opdrachtgev er gef actureerde en f actureerbare bedragen (exclusief  omzetbelasting). Indien de Ov ereenkomst een 
duurov ereenkomst is, zal de schadev ergoeding in geen gev al meer bedragen dan 50% v an de op grond v an de desbetref f ende deelov ereenkomst door Opdrachtnemer 

aan Opdrachtgev er gef actureerde en f actureerbare bedragen exclusief  omzetbelasting.  

10.6 Met inachtneming v an het elders in deze v oorwaarden gestelde is Opdrachtnemer in ieder gev al niet aansprakelijk v oor schade v eroorzaakt door onoordeelkundig 

gebruik v an het gelev erde of  door het gebruik daarv an v oor een ander doel dan waarv oor het naar objectiev e maatstav en geschikt is.  
10.7 Opdrachtnemer is v oorts in geen gev al aansprakelijk v oor v ertragingsschade, v oor schade wegens ov erschrijding v an (op)lev eringstermijnen als gev olg van 

gewijzigde omstandigheden en v oor schade als gev olg v an het v erschaf fen v an gebrekkige medewerking, inf ormatie of  materialen door de Opdrachtgev er.  

10.8 De aansprakelijkheidsbeperking v an Opdrachtnemer als hierbov en genoemd in de leden 10.2 t/m 10.5 geldt niet indien aan de zijde v an Opdrachtnemer sprake is 
v an opzet of  grov e schuld.  

10.9 De aansprakelijkheid v an Opdrachtnemer gaat nooit v erder dan bepaald in deze Algemene Voorwaarden, ongeacht of  sprake is  v an v orderingen uit hoof de v an een 

Ov ereenkomst of  uit andere hoof de, met name onrechtmatige daad.  

10.10 Opdrachtnemer heef t te allen tijde het recht, indien en v oor zov er mogelijk, de schade v an Opdrachtgev er ongedaan te maken of  te  beperken door herstel of  
v erbetering v an het gebrekkige product en/of  dienst en/of  werkzaamheid.  

10.11 In gev al v an een onrechtmatige daad v an Opdrachtnemer, of  v an zijn werknemers of  ondergeschikten waarv oor Opdrachtnemer rechtens aansprakelijk gehouden 

kan worden, is Opdrachtnemer slechts aansprakelijk v oor v ergoeding v an schade v oor zov er ontstaan door opzet of  grov e schuld.   

10.12 De Opdrachtgev er v rijwaart Opdrachtnemer v oor alle schade die Opdrachtnemer mocht lijden als gev olg v an aanspraken v an derden die v erband houden met de 
door Opdrachtnemer gelev erde zaken of  diensten, daaronder begrepen:  

- aanspraken v an derden, werknemers en ondergeschikten v an Opdrachtnemer daaronder begrepen, die in v erband met de uitv oering v an de Ov ereenkomst schade 

lijden welke het gev olg is v an handelen of  nalaten v an de Opdrachtgev er of  v an onv eilige werksituaties;  

- aanspraken v an derden die schade lijden welke het gev olg is v an een gebrek in door Opdrachtnemer gelev erde producten of  diensten die door de Opdrachtgev er  
werden gebruikt, gewijzigd of  doorgelev erd onder toev oeging of  in samenhang met eigen producten of  diensten v an de Opdrachtgev er, tenzij de Opdrachtgev er bewijst 

dat het gebrek niet het gev olg is v an gebruik, wijziging of  doorlev ering als hierv oor bedoeld;  

- alle v orderingen v an auteursrechthebbenden, v oortv loeiende uit een handelen v an Opdrachtnemer in het kader v an een opdracht v an en/of  Ov ereenkomst met de 

Opdrachtgev er. 

 
ARTIKEL 11: VERPLICHTINGEN EN AANSPRAKELIJKHEID VAN DE OPDRACHTGEVER  
 

11.1 Betref f ende werksituatie:  

11.1.1 Opdrachtgev er dient zorg te dragen en is v erantwoordelijk v oor een v eilige werksituatie inclusief  benodigde v oorzorgsmaatregelen; waaronder maar niet beperkt 

tot, geschiktheid ruimte, crowd control, v eilige af stand tussen personen en brandbare zaken, geschikte en werkende blusmiddelen, bescherming tegen weersinv loeden.  
11.1.2 De Opdrachtgev er is v erantwoordelijk v oor het aanv ragen, v erkrijgen en in bezit hebben v an de v oor de uitv oering v an de Ov ereenkomst v ereiste v ergunningen 

en onthef f ingen. Ev eneens is Opdrachtgev er v erantwoordelijk v oor de nalev ing v an de daarin gestelde v erplichtingen, beperkingen en richtlijnen. Opdrachtgev er v rijwaart 

Opdrachtnemer v oor aanspraken of  boetes v an derden, welke het gev olg zijn v an het niet beschikken ov er een v ereiste v ergunning dan wel het niet juist of  niet v olledig 

nalev en v an de in een v ergunning gestelde v erplichtingen, beperkingen of  richtlijnen.  
11.2 Betref f ende (niet) toegestaan v erbruik:  

11.2.1 De Opdrachtgev er is v erplicht aan Opdrachtnemer v ooraf gaande schrif telijke toestemming te vragen v oor ieder gebruik dat af wijkt v an de normale omstandigheden 

waaronder de ter beschikking te stellen en/of  te v erhuren zaken/apparatuur gebruikt wordt en welk gebruik tot tenietgaan, v erlies of  beschadiging v an zaken, ov erlast, 
persoonlijk letsel of  ov erlijden leidt of  kan leiden. Is geen toestemming gev raagd of  v erkregen,  dan isOpdrachtnemer gerechtigd op elk hem goeddunkend tijdstip met 

onmiddellijke ingang de (v erdere) v erlening v an de desbetref f ende dienst op te schorten, totdat een v oor Opdrachtnemer aanv aardbaar gebruik is gewaarborgd. Dit recht 

heef t Opdrachtnemer ook indien na v erleende toestemming in de concrete situatie blijkt dat het gebruik alsnog als niet v erantwoord kan worden aangemerkt.  

11.2.2 Opdrachtnemer kan haar onder lid 11. 2.1 v an dit artikel genoemde toestemming af hankelijk stellen v an de instemming v an de Opdrachtgev er met het door 
Opdrachtnemer v oor rekening v an de Opdrachtgev er laten sluiten v an een incidentele (aanv ullende) v erzekering op de door Opdrachtnemer gesloten v erzekering tegen  

standaardrisico’s.  

11.2.3 Opdrachtnemer is v rij om haar mov erende redenen haar onder lid 11.2.1 v an dit artikel bedoelde toestemming te weigeren. Een weigering geef t de opdrachtgev er 

geen recht op schadev ergoeding en/of  ontbinding v an de Ov ereenkomst, v ermindering v an de ov ereengekomen v ergoeding of  enige andere maatregel.  
11.2.4 Ook na v erleende toestemming door Opdrachtnemer blijf t uitsluitend de Opdrachtgev er v oor het gebruik v an de desbetref f ende f aciliteit(en) v erantwoordelijk en 

draagt de Opdrachtgev er het risico te dier zake. De Opdrachtgev er is zowel jegens Opdrachtnemer als jegens derden aansprakelijk v oor niet of  niet v olledig door  

v erzekering gedekt(e) v erlies, schade, ov erlast, letsel of  ov erlijden ontstaan door of  in v erband met een gebruik als onder l id 11.2.1 v an dit artikel bedoeld, en v rijwaart 

Opdrachtnemer te dier zake.  
11.2.5 De onder lid 11.2.1, 11.2.2 en 11.2.3 v an dit artikel bedoelde toestemmingen, weigeringen en beslissingen kunnen namens Opdrachtnemer worden gegev en 

respectiev elijk genomen door de ter plekke aanwezige, al dan niet ter beschikking gestelde, bev oegde f unctionaris v an Opdrachtnemer. Indien Opdrachtnemer  

toestemming weigert, zal zulks schrif telijk gemotiv eerd worden.  
11.3 Betref f ende technische apparatuur:  

11.3.1 Het is de Opdrachtgev er niet toegestaan door Opdrachtnemer ter beschikking gestelde en/of  v erhuurder technische apparatuur v oor een ander doel te gebruiken 

dan waarv oor deze ter beschikking gesteld is, aan derden te v erhuren, dan wel om niet in gebruik af  te staan, te v erpanden, dan wel deze anderszins te bezwaren  
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of  te v erv reemden. Bij ov ertreding v an dit v erbod is Opdrachtnemer gerechtigd de Ov ereenkomst onv erwijld tussentijds zonder enige ingebrekestelling of  rechterlijke 
tussenkomst te beëindigen en de beschikbaar gestelde apparatuur terug te nemen. De Opdrachtgev er v erleent Opdrachtnemer hiertoe nu v oor alsdan de bev oegdheid 

haar gebouwen en terreinen te betreden. De Opdrachtgev er zal de apparatuur als een goed huisv ader gebruiken en deze bij het e inde v an de Ov ereenkomst in dezelf d 

e staat als waarin deze werd ontv angen aan Opdrachtnemer teruggev en.  
11.3.2 Indien derden rechten doen gelden op ter beschikking gestelde en/of  v erhuurde technische apparatuur, daaronder begrepen het leggen v an beslag, is de 

Opdrachtgev er v erplicht Opdrachtnemer onv erwijld schrif telijk v an deze aanspraken in kennis te stellen.  

11.4 Betref f ende technisch personeel: 

11.4.1 De Opdrachtgev er is niet gerechtigd de door Opdrachtnemer ter beschikking gestelde personeelsleden andere werkzaamheden te laten v errichten dan waarv oor 
deze ter beschikking zijn gesteld. De Opdrachtgev er is niet gerechtigd deze personeelsleden te werk te stellen op (een) andere dan ov ereengekomen tijd(en) en  

plaats(en).  

11.4.2 De Opdrachtgev er is niet gerechtigd de aan haar ter beschikking gestelde personeelsleden aan derden ter beschikking te stellen.  

11.4.3 De Opdrachtgev er is v erplicht haar aansprakelijkheid ingev olge de artikelen 6:170 en 6:171 BW ten aanzien v an ter besc hikking gestelde personeelsleden te 
v erzekeren en v erzekerd te houden v oor de periode dat personeel door Opdrachtnemer ter beschikking gesteld wordt.  

 
ARTIKEL 12: OVERMACHT 

 

12.1 In gev al v an ov ermacht heef t Opdrachtnemer het recht zonder rechterlijke tussenkomst de uitv oering v an de Ov ereenkomst op te schorten, dan wel de Ov ereenkomst 

geheel of  ten dele te ontbinden, zonder dat Opdrachtnemer daardoor tot enige schadev ergoeding gehouden zal zijn.  
12.2 Onder ov ermacht wordt te dezen v erstaan: elke omstandigheid waardoor nakoming v an de Ov ereenkomst redelijkerwijs door de Opdrachtgev er niet meer v an  

Opdrachtnemer kan worden v erlangd. In ieder gev al wordt onder ov ermacht begrepen: oorlog, oorlogsgev aar, burgeroorlog, oproer, watersnood, waterschade, molest,  

brand, bedrijf sbezetting, werkstaking, uitsluiting, bov enmatig ziektev erzuim v an Opdrachtnemer personeel, transportmoeilijkheden, onv oorziene technische complicaties, 

bedrijf sstoringen bij Opdrachtnemer c.q. bij haar lev eranciers, wanprestaties door haar lev eranciers, alsmede ov erheidsmaatregelen waaronder in ieder  
gev al in- en uitv oerv erboden en contingenteringen.  

12.3 Indien door ov ermacht de lev ering meer dan drie (3) maanden v ertraagd wordt, dan kunnen partijen een regeling tref f en ov er de ontbinding v an de Ov ereenkomst, 

in ieder gev al inhoudende een v ergoeding v an de door Opdrachtnemer gemaakte kosten.  
12.4 Indien Opdrachtnemer bij het intreden v an een situatie v an ov ermacht al gedeeltelijk aan haar uit een Ov ereenkomst v oortv loeiende v erplichtingen heef t v oldaan is 

Opdrachtnemer gerechtigd de reeds v errichte prestaties af zonderlijk te f actureren en is de Opdrachtgev er gehouden deze f actuur te v oldoen als betrof  het een afzonderlijke 

transactie. 

 
ARTIKEL 13: BETALING 

 

13.1 Tenzij uitdrukkelijk schrif telijk anders is ov ereengekomen dient betaling netto contant bij lev ering te geschieden, zonder  enige korting of  v errekening. Indien 
Opdrachtnemer expliciet en schrif telijk met de Opdrachtgev er een andere dan contante betaling is ov ereengekomen, dan dient betaling netto te geschieden  

zonder enige korting of  schuldv ergelijking middels storting of  ov ermaking op een op de f actuur v ermelde bank -of  girorekening, binnen de door Opdrachtnemer gestelde 

termijn doch uiterlijk binnen 14 dagen na f actuurdatum. De door de bank/giro aangegev en v alutadatum is bepalend en wordt als betalingsdatum aangemerkt.  
13.2 Iedere betaling v an de Opdrachtgev er strekt primair ter v oldoening v an de door hem v erschuldigde rente, alsmede v an de door Opdrachtnemer gemaakte 

inv orderingskosten en wordt daarna in mindering gebracht op de oudste openstaande v ordering, ook als de Opdrachtgev er v ermeld t dat de v oldoening betrekking heeft 

op een latere f actuur.  

13.3 In gev allen dat de Opdrachtgev er:  
- in staat v an f aillissement wordt v erklaard dan wel een aanv raag daartoe is ingediend, tot boedelaf stand ov ergaat, in surséanc e v an betaling v erkeerd dan wel een aan 

v raag daartoe is ingediend, dan wel beslag op het geheel of  een gedeelte v an zijn eigendom wordt gelegd;  

- komt te ov erlijden of  onder curatele wordt gesteld;  

- enige uit kracht der wet of  v an deze v oorwaarden op hem rustende v erplichting niet nakomt;  
- nalaat een f actuurbedrag of  een gedeelte daarv an binnen de daarv oor gestelde termijn te v oldoen;  

- ov ergaat tot staking of  ov erdracht van zijn bedrijf  of  een belangrijk gedeelte daarv an, dan wel ov ergaat tot wijziging in de doelstelling v an zijn bedrijf ; heef t Opdrachtnemer 

door het enkel plaatsv inden v an één der genoemde omstandigheden het recht hetzij de Ov ereenkomst te ontbinden zonder dat enige rechterlijke tussenkomst v ereist zal 

zijn, hetzij de (v erdere) uitv oering v an de Ov ereenkomst op te schorten,  hetzij enig bedrag, v erschuldigd door de Opdrachtgev er op grond v an door Opdrachtnemer 
v errichte diensten en/of  werkzaamheden en/of  lev eringen, terstond en zonder dat enige waarschuwing of  ingebrekestelling nodig  is, in zijn geheel op te eisen, 

onv erminderd Opdrachtnemer recht op v ergoeding v an kosten, schaden en interest.  

13.4 Opdrachtnemer is te allen tijde gerechtigd te v erlangen dat door de Opdrachtgev er (aanv ullende) zekerheid wordt gesteld v oor de nakoming v an haar v erplichtingen, 

welke zekerheid Opdrachtnemer v erplicht is onv erwijld te stellen. Het niet v oldoen aan een daartoe strekkende schrif telijke aanmaning v an Opdrachtnemer geeft 
Opdrachtnemer het recht de (resterende) v ordering onmiddellijk op te eisen dan wel de Ov ereenkomst zonder rechterlijke tussenkomst en met onmiddellijke ingang 

ontbonden te v erklaren, onv erminderd het recht v an Opdrachtnemer op schadev ergoeding.  

13.5 Indien de Opdrachtgev er zowel debiteur alsook crediteur is v an Opdrachtnemer is Opdrachtnemer gerechtigd tot v errekening v an haar schuld.  

13.6 In gev al v an een gezamenlijk gegev en opdracht zijn Opdrachtgev ers, v oor zov er de werkzaamheden ten behoev e v an de gezamenl ijke Opdrachtgev ers zijn v erricht, 
hoof delijk aansprakelijk v oor de betaling v an het f actuurbedrag.  

 
ARTIKEL 14: RENTE EN KOSTEN  

 

14.1 Indien Opdrachtgev er niet binnen de hierv oor in artikel 15.1 genoemde termijn, dan wel een in af wijking daarv an schrif teli jk tussen partijen ov ereengekomen termijn, 

heef t betaald, raakt hij bij het v erstrijken v an die termijn terstond v an rechtswege in v erzuim en is hij, zonder dat een nadere sommatie of  ingebrekestelling is v ereist, over 
het gef actureerde bedrag v anaf  dat moment de wettelijke handelsrente, en indien deze niet geldt, de gewone wettelijke rente v erschuldigd tot aan de dag v an algehele 

v oldoening, een en ander onv erminderd de v erdere rechten welke Opdrachtnemer heef t.  

14.2 Alle te maken gerechtelijke- en buitengerechtelijke kosten komen v oor rekening v an de Opdrachtgev er, ook v oor zov er deze kosten uitgaan bov en hetgeen op basis 

v an de wettelijke regels betref f ende proceskosten v erschuldigd zou zijn. De buitengerechtelijke kosten bedragen tenminste 15% v an het, met inbegrip v an  
v oornoemde rente en kosten, door de Opdrachtgev er v erschuldigde bedrag, met een minimum v an € 250,- 

 
ARTIKEL 15: BUMA/STEMRA/SEN A-rechten 

  

15.1 Alle kosten met betrekking tot BUMA, STEMRA, SENA-rechten, die v oortv loeien uit het door opdrachtnemer ten gehore brengen v an muziek, hetzij mechanisch 

hetzij liv e, in openbare dan wel besloten gelegenheden, alsmede uit het v astleggen v an die muziek op audiodragers, waarbij di t ten gehore brengen en/of  v astleggen 
geschiedt v ia door opdrachtnemer beschikbaar gestelde apparatuur, zijn geheel v oor rekening v an opdrachtgev er die v oorts opdrachtnemer v rijwaart tegen elke mogelijke 

aanspraak ter zake door BUMA/STEMRA/SENA.  

 
ARTIKEL 16: DIENSTVERLENING/ADVIEZEN 

 

16.1 Ten aanzien v an ov ereenkomsten tot het v errichten v an werkzaamheden en/of  het v errichten v an diensten is hetgeen is beschrev en in de of f erte als tussen partijen 
ov ereengekomen bepalend v oor de inhoud en omv ang v an de door Opdrachtnemer te v errichten werkzaamheden en/of  diensten.  

16.2 Adv iezen worden door Opdrachtnemer naar beste kennis v an zaken gegev en. Opdrachtnemer aanv aardt echter, met inachtneming v an het bepaalde in artikel 10 

v an deze v oorwaarden, geen aansprakelijkheid v oor (mondeling of  schrif telijk) gegev en adv iezen ondermeer betref f ende, doch niet beperkt tot, adv iezen omtrent de door 

de Opdrachtgev er in te schakelen derden en/of  aan te schaf f en materialen/zaken.  
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16.3 Opdrachtnemers adv ies kan de af nemer c.q. opdrachtgev er nimmer onthef f en v an de plicht tot eigen onderzoek v an de te lev eren zaken op hun geschiktheid v oor 
het beoogde doel. Hetzelf de geldt v oor gegev ens omtrent samenstelling v an zaken en toepassingsmogelijkheden.  

 
ARTIKEL 17: GEHEIMHOUDING 

 

17.1 Onv erminderd het bepaalde in deze v oorwaarden zijn partijen v erplicht, zowel gedurende de looptijd v an de Ov ereenkomst, als daarna, v ertrouwelijke inf ormatie die 

hen ter kennis komt geheim te houden en deze op geen enkele wijze aan derden bekend te maken en/of  in gebruik te gev en en slechts te gebruiken v oor het doel waarv oor 
deze hen ter beschikking is gesteld. Onder derden worden mede begrepen alle personen werkzaam in de organisatie v an partijen die niet noodzakelijkerwijs op de hoogte 

dienen te worden gesteld v an de inf ormatie.  

17.2 Onder v ertrouwelijke inf ormatie in de zin v an deze v oorwaarden dient te worden v erstaan:  

a. alle schrif telijke, mondelinge of  op andere wijze direct of  indirect v erstrekte informatie die als zodanig is aangeduid en/of  waarv an de Opdrachtgev er weet of  redelijkerwijs 
behoort te begrijpen dat deze v ertrouwelijk is. 

b. alle product-, marketing-, klant-, en/of  ov erige bedrijf sgegev ens die als zodanig zijn aangeduid en/of  waarv an de Opdrachtgev er weet of  redelijkerwijs hoort t e begrijpen 

dat deze v ertrouwelijk zijn, ongeacht de wijze waarop deze zijn v erstrekt  
c. alle documentatie, data, tekeningen, benchmark test(-en)(-gegev ens), specif icaties, objectcodes, sourcecodes, productiemethodes, technologieën en/of  ov erige 

inf ormatie welke v erband houdt met door Opdrachtnemer, dan wel door Opdrachtnemer in te schakelen derden, ontwikkelde of  te ontwikkelen sof tware die als zodanig is 

aangeduid en/of  waarv an de opdrachtgev er weet of  redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze v ertrouwelijk is, ongeacht de wijze waarop deze is v erstrekt  

d. iedere kopie in welke v orm dan ook v an het v ooraf gaande  
18.3 De v erplichtingen v an de Opdrachtgev er tot geheimhouding gelden niet indien zulke mededelingen of  openbaring zijn v ereis t in v erband met de uitv oering v an de 

v erplichtingen v an Opdrachtgev er op basis v an de Ov ereenkomst en/of  Opdrachtgev er daartoe v erplicht is op basis v an wet - en regelgev ing, een uitv oerbaar v erklaarde 

rechterlijke uitspraak of  een bestuursbesluit.  

 
ARTIKEL 18: TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN 

 

18.1 Op al de of f ertes en ov ereenkomsten v an Opdrachtnemer, alsmede op de uitv oering daarv an door Opdrachtnemer, is uitsluitend  het Nederlandse recht van 
toepassing. 

18.2 Ook v oor buitenlandse klanten v an Opdrachtnemer geldt het Nederlandse Recht. 

 

ARTIKEL 19: WIJZIGINGEN OF AANVULLINGEN VAN DEZE VOORWAARDEN 
  

19.1 Opdrachtnemer heef t te allen tijde het recht deze v oorwaarden te wijzigen en/of  aan te v ullen.  

19.2 Wijzigingen en/of  aanv ullingen zullen v an kracht worden nadat deze ter kennis v an de Opdrachtgev er zijn gebracht en hebben geen terugwerkende kracht.  

19.3 Indien enige bepaling v an deze v oorwaarden niet rechtsgeldig blijkt te zijn en/of  haar rechtsgeldigheid v erliest, heef t dit geen inv loed op de ov erige bepalingen der 
algemene v oorwaarden en zijn partijen gehouden zo spoedig mogelijk een nieuwe bepaling v ast te stellen, waarv an de strekking zo dicht mogelijk ligt bij de ‘oude’  

bepaling. 


